Adatvédelmi tajékoztatoé

Adatkezelési tajékoztatod
www.kényelmesvasarlas.hu
Elfogadas datuma: 2019.01.01

Adatkezel6

Név: Favora-Info Kft

Székhely: 7030 Paks Akac u. 35.

Telephely: 7030 Paks D6zsa Gyorgy ut 10.

Levelezési cim: 7030 Paks D6zsa Gyérgy ut 10.

Uzlet, atvételi pont cime: 7030 Paks D6zsa Gyérgy Gt 10.
Nyilvantartasba vevé hatésag: Tolna Megyei Cégbirésag
Cégjegyzékszam: 17-09-007410

Addszam: 14879025-2-17

Képvisel§: Pfeffer Istvanné

Telefonszam: +36209297053

E-mail: favora.info@gmail.com

Honlap: http://www.kényelmesvasérlas.hu
Bankszamlaszam: 70600078-11104531

Tarhelyszolgaltaté

Név: Paller Endre egyéni vallalkoz6

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 71.
Elérhetdség: info@viltor.hu

Addszédma: 63478262-1-40

Ugyfeleink adatait harmadik féinek nem adjuk ki.

A webshop lizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa
A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie betlbél és szamokbol
all6 informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos
beédllitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznalatat és kézrem(ikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai
jellegd informaciét gydjtstink a latogatéinkrél.

A cookie-k (sUtik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznélé
azonositasara, egy részik azonban olyan egyéni azonositoét tartalmaz - egy titkos, véletlentl generalt szamsort -
amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az On azonosithatésagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sitik) mikodési
id6tartamat az egyes cookie-k (sitik) vonatkozo6 leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzéajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:

A mikddéshez szigortan szikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznélatdhoz nélkildzhetetlenek, és
lehet6vé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkciéja nem lesz

elérhetd az On szamara. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.
A felhasznaldi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gy(jtenek a felhasznalo
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weboldalhasznélatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a
weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gydjtenek a latogatét azonosité informéaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen
informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara haszndljuk. Ezen
tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek az On
szamara. A cookie-k torlésér6l bdvebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/kb/ph214117?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tdbb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancidlis tigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On
él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztlil On nem vasarol, csak latogatoja a webshopnak, akkor a marketing céli
adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast ad szamunkra.

A szerzédéskotés és teljesités érdekében megvaldsul6 adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel:

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi trlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel
kapcsolatban.

Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kételezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok:

Az On éltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel§ szamara. [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel§ kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az
érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracié a szerz8déskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok:

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasérolt termék
jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama:
A hozzajaruldsénak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja:
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Az On 6nkéntes hozzéjarulasa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel§ szamara [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerzddés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek
Kezelt adatok:

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzéit, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés
teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id8 szerint 5 évig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja:

A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabdalyoknak megfelel§ szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-megé&rzési
kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak
a kdnyvviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot meg kell riznidk.

Kezelt adatok:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

A kiéllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatél szamitott 8 évig meg kell érizni.
Az adatkezelés jogalapja:

Az éaltalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelezd

és azt szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megérizni [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolddo adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja:

3/11



SzerzB8dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
Garancialis Ggyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancidlis panaszok kezelése érdekében térténik. Amennyiben On garancidlis
Ogyintézés kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok:

Vasarld neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama:

A garancidlis panaszokat a fogyasztovédelemrdl sz616 térvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja:

Az, hogy hozzank fordul-e garancidlis Gigyintézés esetén az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a

fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kételes vagyunk a panaszt
megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében tdrténik. Amennyiben On panasszal
fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok:

Vasarld neve, telefonszédma, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama:

A garancialis panaszokat a fogyasztévédelemrdl szé16 térvény alapjan 5 évig 6rizzik meg.

Az adatkezelés jogalapja:

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On dnkéntes déntése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztévédelemrdl

sz616 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kdteles vagyunk a panaszt megdrizni [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok:

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre t6rténd feliratkozds soran az informatikai rendszer eltérolja a
hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok:
A hozzajarulas idépontja és az érintett IP cime.
Az adatkezelés idotartama:

A jogszabalyi el6irasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas id6tartama az
adatkezelés megsz(inését kdvetd elévilési ideig kerdl térolasra.

Az adatkezelés jogalapja:

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kdtelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
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adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kildéssel kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzdjaruldsanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja:

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre trténd feliratkozassal ad meg az Adatkezel§ szamara [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

A hozzajaruldsénak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On 6nkéntes, kiildn hozzajarulasa, amit az adat felvétel soran ad meg az Adatkezel6 szaméara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok:

A cookie tajekoztatbban meghatérozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adott cookie adattérolési idétartama, bévebb informaci6 elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage ?hl=hu
Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja:

Az On dénkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznéalataval ad meg Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyereményjaték
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Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében térténik.
Kezelt adatok:

Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetéen torlésre kertiinek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a
szamvitelrél sz6l6 térvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On 6nkéntes hozz4jarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezel6 szaméra. [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések:

Amennyiben az Adatkezel8 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatatast nyujt az adatkezelés
Iényeges koralményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore,
az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok térvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek
teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrél az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban
nyilvantartast vezet (mely hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az
Adatkezel6), amelynek tartalmarél kérésére az Adatkezeld tajékoztatast nyuijt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény
kizarja.

Adatfeldolgozoé igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolodé tevékenységlikrél
A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozd megnevezése: Paller Endre egyéni véllalkozé
Az adatfeldolgozé elérhetdségei:

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok Gtja 71.

Elérhetdség: info@viltor.hu

Adészama: 63478262-1-40

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotdtt szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes
adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozdi tevékenység

Az adatfeldolgozd megnevezése: Sprinter Futérszolgélat Kit.
Az adatfeldolgozé székhelye: 1097 Budapest, Tablas utca 39.
Az adatfeldolgozé telefonszama: 06 1 881 2615

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@sprinter.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotdtt szerz6dés alapjan kdzrem(ikddik a megrendelt aru kiszallitasaban.
Ennek soran az Adatfeldolgoz6 a vevé nevét, cimét és a telefonszamat a postai killdemény feladasat kovetd
naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Az adatfeldolgozé megnevezése: SPRINTER Futarszolgalat Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Az adatfeldolgozé székhelye: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Az adatfeldolgozé telefonszama: 06 1 881 2615

Az adatfeldolgozé e-mail cime: pickpackpont@sprinter.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotdtt szerz6dés alapjan kézrem(ikddik a megrendelt aru kiszallitasaban.
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Ennek soran az Adatfeldolgoz6 a vevé nevét, cimét és a telefonszamat a postai killdemény feladasat kovetd
naptari év végéig kezelheti, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

Kényveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozd megnevezése: Szendi és Tarsa Kift
Az adatfeldolgozé székhelye: Nagydorog, Gorgey u. 31, 7044
Telefonszam: (75) 332 493

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kdzremikddik a szamlviteli bizonylatok
kdényvelésében. Ennek sordn az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges
mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: www.bizxpert.hu Kulcs-Soft Szamitastechnika Nyrt.
Az adatfeldolgoz6 székhelye: Budapest, Mészaros u. 13, 1016

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: (1) 336 5300

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: segitunk@bizxpert.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel8vel kotdtt szerz6dés alapjan kdzrem(ikddik a szamviteli bizonylatok
nyilvantartasaban. Ennek sorén az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz
szikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idétartamban kezeli, ezt kbvetSen toérli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Borgun (B-Payment Zrt.)
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1132 Budapest, Vaci Ut 4.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 1 793 6776

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@b-payment.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel8vel kotdtt szerz6dés alapjan kézrem(ikddik az Online fizetés végrehajtasaban.
Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat a
polgari jogi elévilési id6n belll kezeli.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés id6tartaman beldl Ont a Rendelet elSirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

a hozzjarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéciékhoz val6 hozzaférés

helyesbitéshez valé jog

adatkezelés korlatozasa,

térléshez valo jog

tiltakozashoz valé jog

hordozhat6saghoz val6 jog.

Amennyiben On jogaival éIni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel
szikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz szilkség
(de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel§ egyébként is kezel Onrél), valamint az
Adatkezeld email fiokjaban elérhet6ek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a
panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon belill. Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés, vagy
garancidlis igyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési
azonositojat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belll valaszolja meg Adatkezel6.

A hozzajarulas visszavonasanak joga
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On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat
rendszereinkbdl toroljik. Kérjik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a
visszavonas azzal a kévetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a
vasarlas mar megvaldsult, a szamviteli elSirdsok alapjan a szamlazéssal kapcsolatos adatokat nem térélhetjiuk
rendszereinkbél, valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos
érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjlk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

a kdvetkezd informaciokrdl az Adatkezel6 tajékoztassa:

az adatkezelés céljai;

az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

informaci6 azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
Adatkezel6 kdzolte vagy kdzolni fogja;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotést is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd informéaciokat, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitdsara és ellenbrzésére iranyulhat, ezért
tobbszori tadjékoztatas kérés esetén Adatkezel6 méltanyos koéltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért
cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat kévetéen emailben
juttatja el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat. Amennyiben regisztraciéval rendelkezik, akkor a
hozzéaférést Gigy biztositjuk, hogy a felhasznaloi fikjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat
megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzéaférést, vagy az adatkezeléssel
kapcsolatos informéciokat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 késedelem nélkill helyesbitse az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes
adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy Adatkezel§ ellenGrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal
megéllapithato, akkor nem kerUl sor a korlatozasra;

az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbol (példaul azért mert az On szamara jogi
igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok tdrlését kéri, hanem ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

8/11



On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben
amig megallapitasra nem kerill, hogy Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagéllam fontos kdzérdekébdl lehet
kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3
munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valod jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélje az Onre vonatkoz6 személyes adatokat,
ha az aldbbi indokok valamelyike fenndll:

a személyes adatokra mér nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel§ gydijtétte vagy mas médon
kezelte;

On visszavonja hozzéajarulasat és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok (azaz jogos
érdek) az adatkezelésre,

a személyes adatokat Adatkezel§ jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez tordini kell.

Ha az Adatkezel§ barmely jogszer( oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjeldlt okbdl tordlni koteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével kdteles megtenni az észszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —
annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szban forgé
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve méasodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés szikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékoz6dashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség
teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvalosuld adatkezelés, mivel a szamla meg6rzését jogszabaly irja
eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezelének On felé kovetelése all
fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztéi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében tdrténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Hordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On &nkéntes
hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tél, hogy az On altal az Adatkezeld részére
megadott adatokat megkapja, amit Adatkezel6 xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére,
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ha ez technikailag megval6sithatd, akkor kérheti, hogy az Adatkezel§ az adatokat ebben a formaban mas
adatkezel§ szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatalya
(ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonl6képpen jelentés mértékben
érintené. Ezekben az esetekben Adatkezel§ koételes megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az
adatkezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a déntéssel szemben kifogast nyujtson
be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szilkséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba térténd bejelentkezés

Az Info tv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az
adatvédelmi nyilvantartédsba. Ez a bejelentési kdtelezettség 2018. majus 25. napjaval megsz(int.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfelel§ biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes
adatok védije a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

az AdatkezelG a szervezeti és technikai lehetGségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy
adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival
dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel§ megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkoz6 térvényi rendelkezést,
vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530
Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Téajékoztatjuk emellett arrél is, hogy az adatkezelésre vonatkoz6 térvényi rendelkezések megsériése esetén, vagy
ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben polgari pert indithat birésag
el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érintd
mdédon mddositsa. A honlap modositas hatalybalépését kbvet6 hasznélataval elfogadja a modositott adatkezelési
tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezeld a gy(ijtott adatokkal kapcsolatban a gy(jtésik céljatél eltérd célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni a tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatja Ont az adatkezelés céljarél és az alabbi
informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol;
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azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl az Onre vonatkoz6 személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok
helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a
személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapul6 adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhat6saghoz val6 jog biztositasat;

hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor visszavonhatja,

a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogérdl;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabélyon vagy szerzGdéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés
kodtésének el6feltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatdas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoéan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetben kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas, az
adatkezeléshez a tajékoztatason felil Onnek hozz4 is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop mikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az
Eurdpai Uni6 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi
CXII. tv. (a tovabbiakban: Info tv.) alapjan.
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